Union

Zdravotnd Poistoviia

(Aktualizacia zo dria 15.04.2020)

Vazeni poskytovatelia zdravotnej starostlivosti,

Union zdravotna poistovia, a.s. sa rozhodla prijat dalSie resp. modifikovat uz existujuce opatrenia,
o ktorych verime, Zze Vam, pripadne aj Vasim pacientom-nasim poistencom ulahéia zvladnutie
aktudlnej situacie resp. jej dopady. Nové ako aj starSie opatrenia, o ktorych sme informovali v nasich
predchadzajucich stanoviskdch zo dna 17.03.2020, 20.03.2020 a 31.03.2020, sumarizujeme nizsie.
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https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

V nevyhnutnych pripadoch aj bez odporicania vseobecného lekara

Union zdravotna poistovia, a. s. uhradi Specializovanti ambulantnu starostlivost aj bez odporicania
vSeobecného lekara podla § 8 ods. 4 zakona ¢. 576/2004 Z. z. za nasledovnych podmienok:
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ako mimoriadne opatrenie sa lekarom-Specialistom umoznuje (avsak naprikazuje) prijatie pacienta
do starostlivosti aj bez odporucania vseobecného lekara podla § 8 ods. 4 zdkona ¢. 576/2004 Z. z.,

pri vykazani Specializovanej ambulantnej starostlivosti v tomto pripade lekar-Specialista uvedie ako
kdd odporucajuceho lekara svoj kod.

Vyhodnocovanie ukazovatela , preventivne prehliadky”

V Union zdravotnej poistovni hodnotime plnenie toho ukazovatela spidtne za predchadzajuci
kalendarny rok. To znamena, Ze vykondvanie preventivnych prehliadok v roku 2020 sa bude
hodnotit v roku 2021.

Chapeme, Ze mnohi zVas aktudlne pristdpili k obmedzovaniu vykonavania preventivnych
prehliadok, ¢o bude mat vplyv na ukazovatel ,preventivne prehliadky”. Tuto skutocnost, ktora je
dosledkom vzniknutej situacie, budeme mat na zreteli pri vyhodnocovani toho ukazovatela
v nasledujucom roku tak, aby sa Vdas to negativne nedotklo pri prizndvani bonusu za tento
ukazovatel.

Preventivne prehliadky u pediatrov

Z dbévodu prerusenia vykondvania preventivnych prehliadok u pediatrov docasne budeme
akceptovat posunutie preventivnych prehliadok nad rdmec stanovenych vekovych ramcov.

Uvolnenie preskripcie u vSeobecnych lekarov

Ako mimoriadne opatrenie a na zaklade poZiadavky Ministerstva zdravotnictva SR sa v sulade
s § 88 ods. 7 pism. i) aZ j) vSeobecnym ambulantnym lekdrom umozniuje (avsak neprikazuje)
predpisat eRecept aj pri nedodrzani preskripénych obmedzeni. Vs informaény systém sice bude
hlasit chybu (Lekdr nema odbornost pozadovanu na preskripciu preskribovaného lieku), ale je to
mozné obist tzv. ,vynitenym zépisom”.
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V pripade, Ze v obdobi predpisu bude datum odporucania starsi ako 12 mesiacov, lekdrovi systém
zamietne predpisanie eReceptu. Vtedy odporicame nezadat odporucajuceho lekara vobec
a postupovat spésobom uvedenym vyssie a pouZit vyniteny zépis.

V case trvania protiepidemiologickych opatreni v sutvislosti COVID-19 nebudeme sankcionovat
vseobecnych ambulantnych lekarov za porusenie preskripénych obmedzeni pri predpise liekov.

Ide o mimoriadne opatrenie a je na uvaZzeni vSeobecnych lekdrov, ¢i uvolnenie preskripénych
obmedzeni vyuziju, najma, ak si to vyZiada situdcia zapric¢inena Sirenim ochorenia COVID-19 (napr.
tym zapri¢inena objektivna nedostupnost lekara-Specialistu, obmedzeny rezim U(stavnych
zdravotnickych zariadeni a pod.)

Toto opatrenie preto nemdze byt zneuzité na bezdévodné prendsanie preskripéného uUkonu
na iného lekara.

Uvolnenie preskripcie sa od 01.04.2020 nevztahuje na liek Plaquenil

Lekarske poukazy na zdravotnicke pom6cky na mieru

Interny systém mame nastaveny tak, Ze poistenci maju na vybratie zdravotnickych pomocok na
mieru az 180 dni od vystavenia lekarskeho poukazu.

eRecept
Posilnili sme podporu pre sluzbu eRecept.
Odporucame Vam, aby ste obzvlast v tejto dobe vyuZivali elektronicky recept.

Ak mate otazky ohladne sluzby eRecept alebo potrebujete nasu asistenciu napiste nam cez
erecept@union.sk

Pre rychlost vybavenia Vasej poZiadavky je doleZité, aby ste ndam v maile napisali svoje kontaktné
Udaje (najma tel. kontakt, ICO) a popis Vasej poZiadavky tykajucej sa eReceptu.

Pripominame moznost vyuzitia opakovaného eReceptu ,,REPETATUR"

Opakovany eRecept prispieva k zniZzeniu poctu navstev v ambulancidch a uSetri ¢as lekdrom aj
sestrickdm. Pokial ste s opakovanym receptom este nepracovali odporiéame si vyZiadat navod od
dodavatela Vdsho ambulantného informacného systému.

Zakladné parametre opakovaného receptu:

v
v
v

Maximalna platnost receptu 365 dni.
Urcenie periddy opakovania vyberu (najviac 3 mesiace)

Urcenie poctu moznych vyberov



v’ preprava pacientov podozrivych na ochorenie COVID-19 — indikacia o$etrujucim lekdrom
Realizovanu prepravu pacientov podozrivych na ochorenie COVID-19 vykaZete Union ZP ako typ
prepravy INF, kde sa hradi aj najkratSia cesta prdzdnym vozidlom z miesta vyloZenia pacienta na
pravidelné stanovisko vozidla (tzv. prdzdne kilometre). Prislusny typ prepravy indikuje oSetrujuci
lekdr predpisanym sp6sobom na prislushom tlacive (Ziadanka na prepravu).

v’ preprava pacientov podozrivych na ochorenie COVID-19 — indikacia KOS
Hoci podla legislativy vyskyt pandémie nespada pod definiciu udalosti s hromadnym postihnutim
0s6b, v pripade prepravy poistenca na pokyn opera¢ného strediska zachrannej zdravotnej sluzby,
tuto prepravu mozete vykazat taktiez pod typom prepravy INF. Odporiu¢ame Vam indikacie KOS
evidovat interne osobitne pre Ucely vyhodnotenia po pominuti mimoriadnej situacie.

v’ preprava dialyzovanych pacientov s nariadenym karanténnym opatrenim
Prepravu pravidelne dialyzovaného pacienta s nariadenou karanténou je tiez mozné vykazat Union
ZP ako typ prepravy INF, kde sa hradia aj tzv. prazdne kilometre. Prislusny typ prepravy indikuje
oSetrujuci lekar predpisanym spésobom na prisluSnom tlacive. V pripade, Ze zmenu indikacie z DIAL
na INF nie je mozné operativne zabezpecit, odporucame viest evidenciu takychto prevozov osobitne
pre Ucely vyhodnotenia po pominuti mimoriadnej situacie.

v’ transport biologického materidlu uréeného na testovanie ochorenia COVID-19

Ak poskytovatel vykonal prepravu vzoriek COVID 19 na zdklade sprdvne vyplnenej Ziadanky na
prepravu tohto biologického materialu vystavenu poskytovatelom, tak tuto prepravu je opravneny
do dria 31.03.2020 vratane vykazat zdravotnej poistovni pod typom prepravy LIEK. Dria 27. marca
2020 bola na webovom sidle Uradu verejného zdravotnictva zverejnend informécia, ktorej obsahom
bol opis dohody medzi UVZ a Asociaciou sikromnych laboratérii, 7e preprava vzoriek na testovanie
COVID 19 uZ bude vykonavana vozidlami ¢lenov Asociacie sikromnych laboratérii. Pre ambulanciu
dopravnej zdravotnej sluzby to znamena, Ze prepravu tychto vzoriek uz nebude zabezpecovat. Od
01.04.2020 uz Union ZP neuhradza poskytovatelom dopravnej zdravotnej sluzby vykonanie
transportu vzoriek COVID 19 na testovanie, pretoZe je Uradne urceny iny spésob transportu.

Opatrenia v tomto stanovisku platia za obdobie od 13.03.2020 do 30.04.2020, ak vyssie nie je uvedené
inak. Union zdravotna poistovnia si vyhradzuje pravo aktualizovat obsah tohto stanoviska.

Dakujeme za Usilie, ktoré vynakladate pri starostlivosti o nasich poistencov, osobitne v tejto nelahkej
situacii. Pevne verime, Ze spolo¢nymi silami sa nam ju podari zvladnut.

Union zdravotnd poistoviia, a.s.



